KIHLSTROMS

TRANSPORT & LASTBILSCENTER

Ansokan om reparations och servicearbeten pa kredit

Parter:

Kihlstréms Transport & Lastbilscenter Stockholm Syd AB, 556164-3999
Kihlstréms Transport & Lastbilscenter Stockholm Norr AB, 55664 1-4651
(nedan gemensamt kallade “Leverantéren”)

Orgnr: Foretagsnamn:
Gatuadress: Postadress:
Mailadress for fakturor: Telefonnummer:

(nedan "Kunden”)

Allméanna villkor

1. Bakgrund
1.1. Leverantoren ar bl.a. en fullserviceverkstad som utfor reparationer och service pa fordon, framst transportfordon
1.2, Parterna har genom detta avtal dverenskommit om villkoren for utférande av dessa arbeten pa kredit.
1.3. Behandling av personuppgifter sker enligt leverantérens policy som finns bland annat pa www.kihlstroms.se
2, Bestéllning
2.1. Bestéllning av Kunden sker skriftligen, per telefon och/eller genom inlamning av aktuellt fordon till Leverantdren.

2.2. Bestalining kan ske av Kundens stallféretradare, anstéllda eller andra representanter for Kunden.

2.3. Den som lamnar in fordon tillhdrande Kunden till Leverantéren har rétt att géra bestallningar — inklusive
tillaggsbestalliningar — avseende service och/eller reparationer pa Kundens fordon for Kundens rakning.

3. Uppdrag, utforande och garanti

3.1. Skyldighet for Leverantoren att utfora ett uppdrag at Kunden foreligger forst efter att en bestallning har accepterats.

3.2. Leverantéren ska utféra uppdraget fackmassigt och enligt traffad Gverenskommelse.

3.3. Garanti pa utfort uppdrag 18mnas i forsta hand enligt Iveco samt Fiats villkor och i andra hand enligt MRF:s
reparationsvillkor som géller fran var tid till annan, i den man dessa villkor inte strider mot detta ramavtal eller annan
traffad dverenskommelse mellan parterna.

4, Pris och betalning

41. Erséttning sker enligt Leverantérens vid bestallning aktuell prislista.

4.2. Kunden ges eventuella rabatter enligt separat Gverenskommelse. Eventuella rabatter bestdms utifran kundens
historiska omséttning fran ar till ar, rabatt regleras €j av detta kreditavtal.

4.3. Pa forfragan fran Kunden ska Leverantoren upplysa om aktuella priser och l1dmna kostnadsforslag.

44, Kunden ska erlagga betalning senast tio dagar efter fakturadatum. Betalning ska erlaggas till pa fakturan angivet
konto.

4.5. Vid dréjsmal med betalningen utgar dréjsmalsranta motsvarande referensrantan med tillagg for atta procentenheter.

4.6. Leverantdren har rétt att ta ut lagenlig paminnelseavgift vid paminnelse och inkassokostnad vid inkassokrav for det

fall Kunden ar i drojsmal med betalning.
5. Undersdkningsplikt och godkdnnande

5.1. Innan fordonet hdmtas av Kunden, dennes chauffor eller annan representant, &r Kunden skyldig att undersoka det
av Leverantdren utférda uppdraget.

5.2. Om Kunden hamtar bilen fran Leverantdren har denne dérigenom godkant de moment som vidtagits pa fordonet. Pa
forfragan fran Kunden ska Leverantéren utan dréjsmal upplysa om vidtagna moment.

6. Fel, ansvar och reklamation

6.1. Kunden ska skriftligen reklamera fel pa kvaliteten i utforda arbeten eller levererade reservdelar, inom skalig tid efter
det att denne markt eller borde ha markt felet.

6.2. For det fall giltig reklamation har gjorts, ska vid fel pa leverans enligt detta avtal, som beror pa Leverantéren, denne

inom skalig tid antingen avhjélpa felet i enlighet med gallande garantivillkor eller géra omleverans, Leverantdrens ratt
till ersattning paverkas inte negativt av eventuell reklamation som i istallet ska avhjélpas enligt ovan.

6.3. | den man Kunden har nagon invandning mot av Leverantoren utstalld faktura avseende annat an vad galler utférda
moment som godkénts genom hamtningen av fordonet, ska skriftlig reklamation ske inom atta (8) dagar efter
mottagandet, varefter Leverantoren ska prova om i fakturan angivna priser dverensstammer med Leverantdrens
prislista med eventuella rabatter.

6.4. Ersattning for indirekt forlust, sdsom produktionsbortfall eller utebliven vinst, utgar inte vid fel pa eller drojsmal i
leverans enligt detta avtal.

1. Avtalstid

71. Detta avtal trader i kraft fran den dag nar bada parter skrivit pa detta avtal och galler tillsvidare med tre (3) manaders

uppsagningstid.
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8. Fortida upphérande pa grund av kontraktsbrott

8.1. Vardera parten ager séga upp detta avtal till omedelbart upphérande om den andra parten i vasentligt avseende
asidosétter sina skyldigheter enligt avtalet. Uppsagning ska goras utan oskaligt uppehall efter det att den
omstandighet som &beropas blivit kand for den drabbade eller han borde ha vunnit kdnnedom om den.

9. Meddelanden

9.1. Reklamation och andra meddelanden ska ske genom bud/representant, brev, rekommenderat brev, mejl, sms eller
per telefon enligt parternas senast kinda kontaktuppgifter.

9.2. Meddelandet ska anses ha kommit mottagaren tillhanda: Om avlamnat genom bud/representant: vid dverlamnandet,
om avsant med brev eller rekommenderat brev: tva (2) dagar efter aviAmnande for postbefordran, om avsant via
mejl: vid bekréaftelse av mottagande fran mottagaren, nar automatiskt leveranskvitto erhallits eller leveransen har
skett enligt vad som konstaterats pa annat satt, om avsént via sms: vid bekraftelse av mottagande fran mottagaren,
nar automatiskt leveranskvitto erhallits eller leveransen har skett enligt vad som konstaterats pa annat satt, om
meddelande skett per telefonkontakt med den andra parten: vid telefonsamtalets avslut.

10. Force majeure
10.1. Part ar befriad fran pafoljd for underlatenhet att fullgdra viss forpliktelse enligt detta avtal, om underlatenheten har sin
grund i omsténdighet av det slag som anges nedan ("befriande omstandighet’) och omsténdigheten forhindrar,
avsevart forsvarar eller forsenar fullgérande darav. Sdsom befriande omsténdighet ska anses bl.a. myndighets
atgard eller underlatenhet, nytillkommen eller &ndrad lagstiftning, konflikt p& arbetsmarknaden, utebliven eller
forsenad leverans fran underleverantor som parten rimligen inte kunnat rada 6ver, blockad, brand, krig,
éversvamning eller olyckshandelse av storre omfattning.

10.2. Part som pakallar befrielse enligt bestammelserna ovan ska utan drojsmal underrétta andra parten darom.
1. Andringar och dverlatelse
11.1. Andringar av och tillgg till detta avtal ska for att vara bindande vara skriftligen avfattade och undertecknade av
parterna.
11.2. Part far inte helt eller delvis dverlata eller pantsétta sina rattigheter och/eller skyldigheter enligt detta avtal utan den

andra partens skriftliga godkannande.
12. Fullstéandig reglering
12.1. Avtalet utgér parternas fullstandiga reglering av alla fragor som avtalet berdr. Alla skriftliga eller muntliga ataganden
och utfastelser som foregatt avtalet ersétts av innehallet i detta avtal.
13. Tvist
13.1. Tvisti anledning av detta avtal ska avgoras av allman domstol.
14. Underskrifter

Tva avtal ska uppréttas och signeras samt séndas till leverantéren som returnerar ett efter beddmning

Kundens behdriga underskrift

Ort & datum

Signatur

Namnfortydligande

Leverantérens underskrift

Ort & datum

Signatur

Namnfortydligande
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